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VTEX una compania Global

El primer y unico software en ofrecer un comercio completamente
integrado end-to-end, Marketplace & OMS.

© SAAS @ +14K

Open API, API First, Actualizaciones
Multitenant, anuales
Microservicios

~ Foco en © PCI

INNOVAacion

Plataforma para los Certificados

visionarios PCl DSS-
Garantia en
seguridad

7

Good afternoon,

Jonathan.

Your store in numbers

last 24h
245 412+ 1327
sessions conversion average

rate ticket
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See allnumbers -

How to improve
CATALOG

100

popular products without stock

PAYMENTS
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Ranking de las
plataformas de
comercio electrénico
de mas rapido
crecimiento a nivel
mundial

Fuente: IDC Worldwide Digital Commerce
Applications Market Shares, 2019

VTEX es nombrada
“lider”" en el IDC
MarketScape:

4+
. Worldwide B2C Digital
SN Commerce Platforms
N 2020 Vendor Assessment
44.1%
37.7%
35.6% Mercado global de
plataformas de comercio
electrénico
28.4%
24.2%

7 VTEX 2 commercetools () shopify afficoumerce

Capabilities

IDC MarketScape: Worldwide B2C Digital Commerce Platforms, 2020
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https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-27DRH18J&ct=210907&st=sbExpiration

Figure 1. Magic Quadrant for Digital Commerce

ABILITY TO EXECUTE
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COMPLETENESS OF VISION
Source: Gartner (August 2020)

As of August 2020 ? Gartner, Inc

VIEX es |la plataforma de los
iInnovadores y visionarios.

Q

Marketplace y
COMErcio
integrales.

‘%

$ 0

Solucion de Extensibilidad y
gestion de punta modularidad totales.
a punta.

Accelerate Commerce Transformation



Sin costos Ocultos

ON-PREMISES
Monthly fee

Al Gailabo vannvina | Musncatnw.ennd FPanllidesttat

VTEX

Hosting
Development
Gateway

SSL Certificate
PCI DSS

CDN

Hardware update
IT employees




SOME OF OUR CLIENTS
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Nuestros Clientes en Colombia
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Operaciéon B2B
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Partners ISV

: Channels North Latam




Medios de pago y Antifraude
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The Enterprise Digital Commerce Platform



Logistica, Ultima milla

Reversso Quenty  [I7rce Qibex
0 LOGYSTO é melonn @ @stcrage

aeroenvia

Marketing, automatizacion y SEO

(mailup) <M emBlue® estrategiamic
BE RELEVANT ‘
LAX

4
A CONNECTIF LYTIC WCOWUP

RRRRRRRRRRRRRRRRRR

IIIIIIIIIIIIIIIIIII

VVTEX The Enterprise Digital Commerce Platform



Marketplaces
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Desbloquee todo €l
potencial de su
Nnegocio con la
Plataforma de
Comercio
Colaborativo.



Funcionalidades
Inmejorables para
liberar nuevas

oportunidades y
reducir el TCO.

de comercio B2C, marketplace y OMS
totalmente integrados, de punta a punta.

Marketplace

Omnicanalidad

MULTI

Potente comercio
B2C y B2B con una
arquitectura
preparada para el
futuro.

MULTI

Transforme y
revolucione la
industria con nuevos
y variados modelos
de negocio.

MULTI

OMS de nivel
empresarial para la
gestion y orquestacioén
de pedidos.

Accelerate Commerce Transformation



Omnicanalidad 100%

Channels Data Orchestration Source

E-commerce
Content Distributed
Management Order Management

Social Media Storefront Logistics h
Multi-language Fulfillment @ Warehouses  yms
Call Center Q | e Stores
inStore POS Carriers
LE - . . . 0*
Marketplaces ] /_\ ERP/PIM  SAP
- \JQ
. . Payments Multiple-sellers
Sales Rep Merchandising Y
& Promotions Integrations Customer
Multi-currency Service
Pricing CRM
B2B Promotions PCl gateway, Clienteling

Catalog native integrations Customer Data



Otros le venden
software.
NOsotros
vendemos
crecimiento.

Estamos comprometidos con el
exito de nuestros clientes, por eso
hemos construido nuestro
negocio para estar alineados con
Su crecimiento a través de un
modelo de exito compartido.
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Explorar nuevos

cana | €S make B.
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Estrategia 100%

omnicanal

FRETE GRATIS
@ EM TODAS AS

T COMPRAS

OFERTA DO DIA COM FRET

Comercio
Electronico

Aumenta el
rendimiento e
impulsa las ventas
con un time to
value mas rapido.
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Marketplace

De multiples sellers
a multiples canales,
en una plataforma.

S e Rappi
MiNio éxito

Tiendas Fisicas

Unifica,

sin complicaciones,
las experiencias online
e inStore.

Comercio B2B

La transformacion
digital de las
relaciones
comerciales.

Stanl
SONY Black %

Decker

%M [{] Electrolux



Los resultados de migrar a VTEX.

Time-to-revenue rapido.

Los clientes de VIEX tardan una media de 109 dias
para hacer go-live.

+30% +25% +549% +4%

Trafico organico

@ Pedidos aprobados ) Conversion —_ AQV

b +92% con el mejor +41% con el mejor @ +300% con el mejor +25% con el mejor
resultado resultado resultado resltado

NV VTEX



SOLUCION

Solucion completa para

empresas

1%

MULTI
Catalogos

Expanda su catalogo de
productos, cargue miles de
SKUs y mantenga la

calidad de los datos sin

%rnﬁlicaciones.
Fijacion de precios

Permita la flexibilidad en la
fijacion de reglas de precios
en funcién de las
estrategias de distribucion y
mercadeo.

9

MULTI

Storefronts

Gestione diferentes
tiendas bajo el mismo
entorno, con las
mismas
funcionalidades.

MULTI

Moneda

Realice operaciones
transfronterizas con uno
O varios sitios.

Gestione la moneda
local y conecte con los
pagos locales.

MULTI

Canales

Desde marketplaces externos
hasta dropshipping. Aumente
las ventas abriendo nuevos
canales y gestionandolos sin
inconvenientes.

MULTI
ldioma

¢ Esta expandiendo su
negocio?

Lo apoyamos dondequiera
que vaya.

MULTI

Pagos

Ofrecemos integraciones
listas para usar con mas
de 110 métodos de pago
globales en nuestra
plataforma con
certificacion PCI.

MULTI
Almacenes

Liste los almacenes,
supervise el stock y envie
mas rapido con nuestra
gestién nativa de
almacenes.

MULTI

Sellers

Conviértase en un
marketplace o expanda sus
canales de venta con
nuestra arquitectura nativa
de marketplace.

MULTI

Stocks

Desde las lineas de
manufactura hasta la
consignacion, gestione
facilmente las diferentes
ubicaciones y rutas del
stock.

Accelerate Commerce Transformation
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Venda y atienda los
pedidos desde cualquier

ugar con facilidad con ~ (*
VTEX Order @

Management System. YE

Lleve su negocio al siguiente nivel
con una vista de 360 grados del
stock y los pedidos, y gjecute sin
problemas escenarios de
fulfillment complejos.




Funcionalidades
Comerciales

<« Q

' Carrera 47 #19sur-64 7
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Mercado Salud y belleza

Funcionalidad
Nativa

° Categoria, marca, colecciones y
estanterias de busquedas.

° Buscar facetas.

° Estantes de venta cruzada y
venta superior.
Pagina de Producto.
Autocompletar.

° Reportes y monetizacion.


https://docs.google.com/file/d/1CiqD8kaX4WjJ-qsvuMrEGBMQzhwwDHi5/preview

| ocalizador
de tiendas

COMPONENTES
NATIVOS

Encuéntranos Tarjeta Exito

Inicio




Live Shopping-
EXperiencias
unicas

Contacto directo del cliente con expertos -
influencers: Tendencias, lanzamiento de
productos, tutoriales, clases, recomendaciones
de uso, anuncios. Converse con sus clientes a
otro nivel con Live Shopping.

Realice eventos en vivo o pregrabados, propios
O a través de aliados o proveedores.

Interactua con los usuarios, realiza
demostraciones en vivo y genera comunidad,
logrando al final monetizar estas relaciones.

Caso de Exito

https://drive.google.com/file/d/1g2i0b9Bnz05zcOq

FrhulF7aEzHtQhP4v/view

BUY NOW
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Live chat

Sandra Knight

Hi everyone,
Coupon Code: SALE20

T

4

& > @ valid for 15 mins!
1 p .

Kaitlin Gonzalez
° Thanks Sandra.

:
- Robert Hamilton

BUY NOW o ”@vv

Alcanzar de forma simultanea a millones de
personas conectadas desde cualquier parte del mundo
Combina comercio + entretenimiento+Interaccion con el
cliente


https://drive.google.com/file/d/1g2i0b9Bnz05zcOqFrhulF7qEzHtQhP4v/view
https://drive.google.com/file/d/1g2i0b9Bnz05zcOqFrhulF7qEzHtQhP4v/view

TECHNOLOGY OVERVIEW

Panel de administracion VTEX

Impulse a los usuarios
comerciales con las
mejores herramientas de
Su clase y un panel
expandible.

® OMS

& CMS headless & Catélogo/PIM

& Motor de
Promociones

@& Gestion de sellers y
canales

@& Gestion de precios

& Motor de busqueda @& Gestion de
impulsado por IA MasterData

& Gestion de
suscripciones
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Your Store

Dashboard

Orders

Products

Promotions

Storefront

Shipping

Marketplace

App Store

{:O:} Store Settings

Dashboard

Good afternoon, John Smith.

Orders 7 Days Ago Vv
51.944 A 22%
Today 51.944
7 days ago 47.854
Sales Funnel

Total Sessions Product Stage Cart Stage

148,635 - 100%

Orders Behaviour

200

85,374 - 58%

38,215 - 20%

Sessions 7 Days Ago v
10.477 210%
Today 10.477
7 days ago 9.521

Data until 11:30 AM today . Online Store only

Shipping Stage Payment Stage Total Orders

2,356 -11% 2,111 -3% 1,870-1%

Data until 14:00 AM today . Online Store only . Normal ©

00 \/\/\/'/\/\/\/\/\NW

06:00 08:00 10:00 12:00 14:00

View Store
Revenue
$1.110.876,00
Average Ticket
$240,00

Conversion Rate

1.63 %

00:00 04:00 (

Top Products by Revenue

1 T Tshirt Basic Grey Sti

2 @ Basket Ball Nike

3 &7 Stormtrooper Helme

Accelerate Commerce Transformation
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iGracias!

david.henao@vtex.com.br
maria.pachon@vtex.com.br

elerate Commerce Transformation
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